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COMMANDES INSTITUTIONNELLES VIA LA PLATEFORME LES LIBRAIRES

QU’EST-CE QU’UNE INSTITUTION ?
Vous étes admissible aux services aux collectivités si vous représentez :

e Une école ou une commission scolaire
e Une bibliothéque

¢ Un CPE ou une garderie

e Un organisme ou un ministére

e Une entreprise

CREER UN COMPTE

En créant un compte sur la plateforme, vous aurez la possibilité de faire des listes, consulter la disponibilité en
librairie et mettre des articles dans votre panier. Les commandes via un compte institutionnel ne nécessitent pas
de paiement avec une carte de crédit, une facture sera émise directement au nom de votre établissement. Cela
facilite grandement le travail de nos libraires et accélére le processus de traitement, puisque les commandes
peuvent étre intégrées directement dans notre systéme. Le présent document concerne I'achat de livres papier.
Pour les livres numériques, rendez-vous a la fin du document pour plus de détails.

1. Rendez-vous sur www.poirier.leslibraires.ca et cliquez sur Mon compte dans la barre de menu.

LIBRAIRIE

POIRIER

Sélectionner

T ” sy Ee (O Ty
Nos librairies Cartes-cadeaux Besoin d'aide A propos Nos coordonnées & Mon compte ma librairie préférée

Livres v Pour vous inspirer v Q, Chercher un livre, un ISBN ou un auteur EN [

2. Vous serez redirigé sur une page. Cliquez sur le bouton Créer un compte institutionnel et remplissez
le formulaire. Lorsque vous sélectionnerez votre région administrative, vous aurez la possibilité de
sélectionner la ou les librairies avec qui vous désirez faire affaire pour vos commandes.

Avez-vous déja un compte? Vous étes un nouveau client?

Coe Cresz un comple paur poursuivie volre commande 1 faciliter vos
futurs achats sur ce site

Mot de passe Créer mon compte

m Créer un compte
institutionnel



http://www.poirier.leslibraires.ca/

SE CONNECTER

Sur www.poirier.leslibraires.ca, cliquez sur Mon compte dans la barre de menu et inscrivez le courriel et le mot
de passe associés a votre compte institutionnel.

Lorsque vous étes connecté-e, vous pouvez en tout temps modifier les informations qui concernent votre
institution en cliquant sur le Mon compte institutionnel en haut a droite de I'écran. Vous y retrouvez également
des informations pertinentes telles que les coordonnées des librairies sélectionnées, vos listes et historigue
d’achats et un endroit pour modifier votre mot de passe au besoin.

RECHERCHER

En cliquant sur le logo de la librairie, vous reviendrez sur la page d’accueil du site ou vous trouverez des
sélections telles que les nouveautés, des livres a paraitre et des coups de cceur de nos libraires.

POIRIER Bonjour,
Outil d'importation d'|SBN  Besoin d'aide A propos Nos coordonnées 2 Mon compte
institutionnel

o Livres ~ opour vous inspirer ~

o Q Chercher un livre, un ISBN ou un auteur

1. Cliquez sur Livres pour ouvrir le menu et explorer par catégorie (Jeunesse, BD, livres en anglais, etc.)

Livres ~ Pour vous inspirer ~ Q,  Chercher un livre, un ISBN ou un auteur

Littérature et blographles » Littérature et biographies vor tout>

Jeunesse »

- Littérature Romans jeunesse Biographies

Bande dessinée >

Roman québécois Nouvelles/Lettres Romans 6-10 ans Faits vécus/Bio divers
Essais et sciences » Roman canadien et étranger Remans et nouvelles érotiques Romans 10-14 ans Littérature
Psychologie et santé » Roman Polar/Suspense Récits Romans 14 ans et + MonarchiefPolitique

Fantastique/SF/Horreur Contes/Légendes Voir tout » Musigue/Chansen
Vie pratique, culsine et loisirs » -

Poésie Dictionnaire/Anthologie Gens d'affaire
Affaires, communications et Essais & critiques littéraires Voir tout Sport
Informatique » Théatre Sciences

Spiritualité et ésotérisme > Artistes de scéne

Voir tout »
Voyage, langue et arts »
Livres anglais »

Livres audio - CD »

Livres d'ici »

2. Cliquez sur Pour vous inspirer pour parcourir les thématiques (Prix des libraires, palmarés, etc.)

Livres ~ Pour vous inspirer ~ Q. Chercher un livre, un ISBN ou un auteur

Thématiques voir tout

En vitrine Coin des libraires Thématiques >
Notre sélection » Les libraires conseillent » Les livres des personnalités les plus influentes
Nouveautss » Prix dos llbraires » du Québec d'aprés le palmarés de L'actualité »

A paraitre » Tous les cholx des libraires > Défi littéraire Les libraires 2024 »

Lauréats du Prix des libraires du Québec 2024
- Jeunesse »

Palmarés »

Finalistes du Prix des libraires du Québec
2024

Toutes les thématiques »



http://www.poirier.leslibraires.ca/

3. Utilisez la barre de recherche pour trouver un livre dont vous connaissez une partie du titre, 'auteur.e, la
collection ou I'ISBN.

Retrouvez ou créez des listes en un clic. Créez des listes par tranche d’age, par classe, par théme, etc.
Consultez le contenu de votre panier.

ok

FILTRES ET AFFICHAGE

Lors d’'une recherche, vous pouvez utiliser les différents filtres dans le menu de gauche pour épurer les
résultats. A droite, vous pouvez aussi choisir de trier les résultats par popularité, par ordre alphabétique, par les
plus vendus ou les plus récents. Vous pouvez également basculer entre la vue détaillée ou simplifiée des
produits.

VUE DETAILLEE

Elle vous permet de voir 'ensemble des informations, telles que la disponibilité, la date de parution et
la collection.

Livres Plus de 5000 résultats {1-12) Trier par: Les plus populaires v # Vue Simplifiée

- ~ L'arme du crime
( Romans 1014 ans x )
; £

Francois Gravel
- % Parution : 15 avril 2024 Editeur : la courte échelle Collection : Collection noire
Réinitialiser les filtres
— Nombre de pages : 208
Catégorles : Jeunesse / Romans 10-14 ans

Un an aprés I'accident de vélo qui a tué son pére, Alec assiste au procés de celui
qui I'a heurté avec sa voiture. L'adolescent est furieux d'apprendre que le jeune

Affiner la recherche

chauffard n'écope que d'une légére peine. On dit que la colére est mauvaise
conseillere. Ce que découvrira Alec en sortant du palais de Justice, c'est qu'elle
peut aussi procurer des pouvoirs extraordinaires a certaines personnes. Des
pouvoirs meurtriers.

Nouveautés (12)
A paraitre (2)
Choix des libraires (360)

Meilleures ventes (1)

— o
Disponibilité v '

1SBN : 9782897746001
Livres d'ici v @ En stock a la libraitie Poitier (6 et plus)

Vérifier dans les autres librairies
Accessibilité v

) Alouter au panier [ Ajouter a une liste

Langues £

VUE SIMPLIFIEE

Elle vous permet de voir plus de produits en un coup d’oeil et de les ajouter dans votre panier ou a une
liste.

Livres Plus de 5000 résultats (1- 12) Trier par: Les plus populaires v

48 o
( Romans 10-14 ans x )
|3 J
Réinitialiser les filtres

Affiner la recherche 7“}

Neouveautes (12)

v

A paraitre (2
paraitre (2) POUTINE DU MONDE

Choix des libraires (360)

i = = Sk s,
Meilleures ventes (1) i !n
L'arme du crime Les whisperwicks T1:Le La plus grosse poutine Semer des soleils
Disponibilité v Francois Gravel labyrinthe sans fin du monde Andrée Poulin, Enzc
Papier Maike Plenzke, Jordan Lees Andrée Poulin Papier
1495% Papier Papier 16,95 %
Livres d'ici v &H 2495% 1795 $ an

[mgn an




LISTES

Vous désirez organiser plusieurs commandes en méme temps ou compiler certaines recherches? Les listes
sont l'outil parfait! Vous pouvez en créer autant que nécessaire, par classe, niveau, age, théme, bon de
commande, etc. pour ensuite les transformer en commande dans votre panier. Vous pouvez également les
exporter et les partager. Utilisez I'icbne marque-page pour enregistrer des produits dans une liste et retrouvez
toutes vos listes via la méme icone a droite de I'écran, juste a c6té de l'icbne du panier.

0 Mes listes

Sélectionner une liste v  Créer une liste 4

Q. Rechercher dans mes listes

Trier par: Ajout récent v  Type deliste: Toutes v Statut: Toutes v
Ma liste de souhaits (0 article) Produits mis de coté (o article)
Liste de souhaits Pour plus tard

IMPORTATION D’ISBN

Dans le menu principal, vous trouverez un libellé «Outil d'important d’ISBN». En cliquant sur celui-ci,
vous accéderez a une page vous permettant d’importer des ISBN individuellement, en liste ou via un
fichier Excel (.CSV). Vous pourrez ensuite générer une liste sur la plateforme ou directement créer un
panier. Trés pratique si vous avez déja les codes produits sous la main!

Bonjour, Laurence
Outil d'importation d'ISBN  Besoin d'aide A propos Nos coordonnées g Mon compte
institutionnel

Q Chercher un livre, un ISBN ou un auteur EN I? ﬁ

Livres v Pour vous inspirer v

Outil d'importation d'ISBN

@ Individuel ( O Liste ) ( O esv )
< Ajouter au panier >

ISBN Quantité Note (optionnel)

m Ajouter a une liste v (] Effacer la sélection

1

+ Ajouter un autre livre

Valider la sélection

=




AJOUTER AU PANIER

Utilisez I'icone du sac ou le bouton Ajouter au panier pour créer votre commande. Le total de la commande
s’affiche en temps réel en haut a droite de la page.

Livres v Pour vous inspirer v Q_  Chercher un livre, un ISBN ou un auteur EN I? @69-“‘

Nouveautés

VALERIE N
CHEVALIER st —

Les certitudes vagabondes

: =
Consulter toute la

selection

«

> |
v «ertitudes L'homme aux araignées Larme du crime A la rescousse de La famille Chevalier T1: N T p—
vagabondes Jocelyn Boisvert Frangois Gravel Byzantin Une génération dans le Pauline !
Valérie Chevalier Papier Papier Jean-Francois Vachon, vent Darrago
Papier 13 95 5 14 955 Alexandra Larochelle, Alex A Jean-Pierre Charland Papier
2495% Papier Papier 32,00%
- 995§ &
0 D "t 25.95! o D

AJOUYE?’ah panier () D (i) D

Vous pouvez en tout temps consulter le contenu de votre panier tout en demeurant sur la page que vous
consultez actuellement. Vous pouvez également modifier la quantité ou retirer des produits.
Lorsque votre commande est compléte, cliquez sur le bouton Confirmer la commande pour passer a I'étape
suivante. Vous aurez encore la possibilité de modifier la commande.

() Votre panier e X

Sous-total 69,85 %

Confirmer la commande

Les péchés ordinaires
Hugo Meunier
Papier | 9782760413276

Note ™ Sauvegarder pour plustard Retirer

Les certitudes 24,95 $
vagabondes

Valérie Chevalier

Papier | 9782898511370

Note \ Sauvegarder pour plustard Retirer

L'arme du crime 14,95 $
Francols Gravel
Papier | 9782897746001

Note v Sauveaarder pour plus tard Retirer
@ Partager T Vider Exporter




CONFIRMER UNE COMMANDE

Aprés avoir cliqué sur Confirmer la commande, vous aurez un apercu du contenu de votre panier. A cette
étape, vous pourrez voir |la disponibilité des articles en librairie. Vous pouvez encore modifier les quantités et
retirer des livres. Aprés avoir vérifié le tout, vous pouvez passer a I'étape suivante.

@ ....... ....... ....... @ Ajouter d'autres articles au
panier
4.

1. Votre panier 2. Bon de 3. Révision 3
commande Confirmation

é Votre pa nier ° Ajouter d'autres articles au panier

Sommaire

« Partager [ Vider Exporter 2 Articles 49,90 %

- Les péchés ordinaires 2995% Sous-total 4990 %
Hugeo Meunier @® Enstock.

g;snr,ffﬁgg Papier | 9782760413276

el - ¢+

Note ~ Sauvegarder pour plus tard Retirer

Histoires analogues 1995 %
Louis-José Houde, Michel-Olivier Gasse O Disponible sur
Papier | 9782925001225 commande. Délai de 10
214 jours ouvrables
- 1 |4
ote 5 ler pour plus tard Retire

A I'étape 2, vous pourrez sélectionner la librairie responsable, I'adresse de facturation et de livraison, et associer
un numéro de bon de commande. Il vous suffit de remplir le formulaire. Lorsque le formulaire est complété,
cliquez sur Passer a la prochaine étape. Vous aurez I'occasion de réviser une derniére fois les livres et les
informations de la commande. Si tout concorde, cliquez sur Confirmer la commande. Vous pourrez imprimer
votre regu et vous recevrez un courriel de confirmation (vérifier la boite de courriels indésirables).

Retrouvez vos commandes en cliquant sur Mon compte institutionnel > Mon historique d’achat

Vous pourrez retrouver toutes vos commandes et leur statut ainsi que vos factures, au besoin.

POIRIER onjou, Lauence
Outil dimportation d'ISBN  Besoin d'aide  Apropes Nos coordonnées 9 Mon compte
institutionnel

Mon compte institutionnel
: ] Gestion des membs
Efres« Pour vous inspirer v Q. Chercher un livre, un ISBN ou un auteur ARSI 3

Mes adresses

Mes listes (2)
Mon histerique d'achat
. . Mes livres numériques
& Mon historique d’achat

[ Déconnexion

Mon compte institutionnel
Gestioncenmembics Q. Rechercher dans mon historique
Mes adresses

Trier par: Acheté récemment ¥ Période : Tous v Librairies : Toutes v
Mes listes (2)

Mon historique d'achat Commande #2245231

Mes livies numériques

#PO Date de commande Librairie Total Statut
&b < test 18 avril 2024 Poirier 65,005 Nouvelle
- Déconnexion

Adresse de livraison

1374 boulevard des Récollets, GBZ 4L5

Voir radresse complete

=) Voir les items achetés (2) @ Voir la facture




Vous pouvez également trouver beaucoup de réponses dans la rubrique
«Besoin d’aide» sur le site. En cas de soucis technique, vous pouvez
communiquer avec les gestionnaires de la plateforme directement.

Les

a & institutions@leslibraires.ca
libraires @

https://www.leslibraires.ca/contact

NOUS CONTACTER

TROIS-RIVIERES SHAWINIGAN

Linda Juneau ou Rachel Massicotte Cynthia Harvey

Courriel Courriel
collectivites@librairiepoirier.ca collectivites.shawi@librairiepoirier.ca
Téléphone Téléphone

819-379-8980 opt.2 819-805-8980

(poste 208)

LIVRES NUMERIQUES

Pour I'achat de livres numériques, veuillez vous rendre a 'adresse www.collectivites.leslibraires.ca

Pour ouvrir un compte, vous pouvez communiquer avec les gestionnaires de la plateforme par courriel a
l'adresse institutions@leslibraires.ca
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